VERPLICHTING VAN DE DIRECTIE

De directie van Mattheeuws (ook de firma’s Transport Denecker NV, Romac Fuels NV,
Bulmac NV, Transport Mattheeuws NV, Mattheecuws Eric UK, Mattheeuws Eric SARL en
Mattheeuws Eric LUX, Transports J-M Dumont SPRL) zal zich engageren om het intern
managementsysteem te volgen van “kwaliteit, veiligheid en milieu” die in voege is getreden
met de normen van ISO 9001 2015 alsook de vragenlijst SQAS (transport) en die zich
toeleggen op 4 pijlers.

Pijler 1: het bevorderen van de hygiéne, veiligheid, gezondheid en de levenskwaliteit, door
opleiding en inlichting van het personeel

= De firma’'s zullen zorg besteden aan alle transport zoals vastgelegd in de wetgeving

voor wegtransport.

= Permanente vorming van de werknemers dit vanaf de indiensttreding van de
werknemer en tijdens hun ganse carriere binnen de verschillende taken die ze
ondernemen.

= Behaviour Based Safety (BBS) opleidingen. Het doel van deze opleidingen is om de
veiligheid tijdens de uitgevoerde activiteiten te verhogen en dit door positieve
beinvioeding van het gedrag van de chauffeurs door middel van observatie,

communicatie en feedback.
= |nlichten van werknemers zowel i.v.m. instructies als met algemene en specifieke info

over het bedrijf en werk.

Pijler 2: toepassing van een politiek van preventie op risico’'s die zich voordoen op het
domein van HSQE om zo schades te vermijden (materiele en immateriéle schades)

= |dentificeren, analyseren en beheersen van de risico’'s van HSQE van systematische
analyses, zowel audits op het terrein en door het doorgeven van informatie van
mensen op de werkvloer (arbeiders, chefs, directie,...)

= Verminderen van het aantal ongevallen op de werkvloer en met materiaal.

= De veiligheid garanderen van de gezondheid en de werkcondities van de

medewerkers. Tevens een preventiebeleid tegen alcohol- en druggebruik voeren.

= Waakzaam zijn voor ergonomie op de werkvloer.
= Bewust zijn van de impact op het milieu en actief op zoek gaan naar oplossingen om
deze impact te beperken (aankoop nieuw materieel met de hoogste euronorm,

alternatieve energiebronnen,... )

Pijler 3: het correct inzetten van de nodige middelen en personeel zodat we onze cliénten
tevreden kunnen houden

= Onze kernactiviteiten goed beheersen.
= Onze concurrentiepositie verstevigen in onze sectoren en onze cliénten volgen.

= Onze communicatiemiddelen naar onze cliénten verbeteren.
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Pijler 4. het beheersen en beveiligen van de middelen die we gebruiken voor onze exploitatie

= Het onderhoud beheersen van ons materiaal en onze infrastructuur.
Dit zowel met onze eigen onderhoudsschema's als met wettelijke vervaldagen

= Beveiligen van onze infrastructuur en systemen teneinde onze activiteit op een
efficiénte manier te kunnen uitvoeren.

= Uitleg en opleiding geven over onze systemen, zodat we hiermee perfect kunnen

werken

Het is de bedoeling dat het gebruikte systeem aantoont dat er tijdens het transport geen
hadelige kwaliteitsveranderingen ondergaan worden.

Op deze manier wil Mattheeuws de verantwoordelijkheid opnemen met betrekking tot zijn rol
in de keten van transport, zodanig dat de veiligheid voor mens, dier en milieu beter kan
worden gegarandeerd en de kwaliteit van het transport verbeterd wordt.

De zaakvoerders van Mattheeuws steunen integraal de inhoud van het chauffeurshandboek
en de onderliggende documentatie en eist dan ook dat de bepalingen ervan strikt worden

nageleefd door het personeel.
De zaakvoerders van Mattheeuws dragen er zorg voor dat dit beleid in alle onderdelen van

de onderneming bekend, begrepen, ingevoerd en onderhouden is.

Mattheeuws verbindt zich ertoe de ISO - regeling betreffende het wegtransport en alle
andere externe eisen zoals wettelijke verplichtingen en klanteneisen na te leven en conform

ermee te handelen.

Minimum één keer per jaar zal de firma zich laten beoordelen om de doeltreffendheid te
evalueren alsook wordt er nagegaan of er voldaan wordt aan de geldende 1ISO9001:2015
regelgeving. Registraties van dergelijke beoordelingen zullen worden bijgehouden
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